UMOWA NrHzZP.281.73.2018.VII

zawarta w dniu ..o .2018 roku

pomiedzy:

Zaktadem Wodociggow i Kanalizacji Sp. z 0.0., 90-133 £6dz, ul. Wierzbowa 52, wpisang do
Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi Srodmiescia w
todzi, XX Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego, KRS nr 0000045146, wysokosc¢ kapitatu
zaktadowego 25.400.000,00 zt, nr NIP: 725-18-01-126,

reprezentowang przez:

e

2.

zwang dalej ,Zamawiajgcym"

a

NIP: .............................. , dzialajgcg na podstawie WPISU .....cceeeeersssssssneeeenns .

reprezentowang/reprezentowanymi przez:

2 eeeeeeeeeee e ssR R8RSR
zwanym w dalej ,Wykonawcg”.

Niniejsza umowa zostata zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie
zamowienia sektorowego o wartosci szacunkowej nieprzekraczajgcej kwot okreslonych w
przepisach wydanych na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. - Prawo zamowien
publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r, poz. 1579), prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego zgodnie z ofertg Wykonawcy z dnia ... 2018 r.- oznaczenie sprawy:
HZP.281.73.2018.VII.

§1
DEFINICJE
llekro¢ ponizsze pojecia zostang napisane w Umowie z wielkiej litery, Strony nadajg
im znaczenie wskazane w definicjach:

Umowa Niniejsza Umowa wraz ze wszystkimi zatgcznikami, ktore stanowig
jej integralng czes¢.

System/System Wszystkie Urzgdzenia i oprogramowanie umozliwiajgce analize pracy
Zarzadzania pojazdow i kierowcow, zarzadzanie kosztami eksploatacji oraz
Transportem rezerwacjg zasobow floty, przetwarzanie danych rejestrowanych

z Urzadzeh. System zbudowany 2z szeregu modufdw, jest
instrumentem umozliwiajgcym generowanie wielowarstwowych analiz
eksploatacji i funkcjonalnosci floty transportowej. System przechowuje
dane odczytywane z Urzadzen. Dostep do Systemu odbywa sie
poprzez Internet, uzytkownicy loguja sie do Systemu z wykorzystaniem
unikalnego loginu i hasta. Szczegdétowe wymagania dotyczace
Systemu okres$la ,Specyfikacja przedmiotu zaméwienia”, stanowigca
Zatgcznik nr 1 do Umowy.
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Urzadzenia Wszystkie urzadzenia instalowane Ilub konfigurowane przez

Wykonawce w pojezdzie, odpowiedzialne m.in. za: pobieranie danych
eksploatacyjnych pojazdu w oparciu o lokalizacje GPS, opomiarowanie
zuzycia paliwa, identyfikacje kierowcow oraz transmitowanie
zapisanych danych do Systemu, za posrednictwem transmisji GPRS.

Administrowanie Ustuga polegajgca na administrowaniu Systemem, zarzadzaniu
Systemu kartotekami Systemu, w tym ich edycjg, zarzadzaniu procesami w

obrebie Systemu, importowaniu faktur ze stacji paliw oraz
wprowadzaniu tych danych do Systemu, analizie przypadkdow, biezgcej
pomocy Uzytkownikom Systemu, asyscie w generowaniu analiz i
zestawieh na podstawie instrumentow Systemu.

Uzytkownik Osoby wskazane przez Zamawiajgcego, ktére zostang upowaznione

do korzystania z Systemu.

Awaria Systemu btad Systemu uniemozliwiajgcy eksploatacje jego podstawowych

funkcji, lub powodujacy uszkodzenie lub utrate danych, skutkujgce
brakiem mozliwosci korzystania z Systemu.

Dni Robocze Kazdy kolejno po sobie nastepujgcy dzien z wylgczeniem dni

ustawowo wolnych od pracy.

PRZEDMIOT UMOWY
§2
Przedmiotem Umowy jest udostepnienie (dzierzawa) Systemu Zarzgdzania Transportem

ZWiK Sp. z o.0., zintegrowanego z systemem lokalizacji pojazdéw pracujgcego w
technologii GPS.

Przedmiot Umowy obejmuje m.in.:

1) Dzierzawe, dostarczenie i instalacje Urzadzen w 149 pojazdach/sprzecie
Zamawiajgcego, wyszczegolnionych w ,Wykazie pojazdéw eksploatowanych przez
Zamawiajgcego” Zatgcznik nr 2 do Umowy,

2) Wykorzystanie czytnikow pastylek ,Dallas” do identyfikacji kierowcow.

3) Wdrozenie Systemu,

4) Administrowanie Systemem,

5) Zapewnienie dostepu i umozliwienie Zamawiajgcemu korzystania z Systemu
(oprogramowania) zainstalowanego na serwerach Wykonawcy na zasadach
okreslonych w Umowie.

Szczegbtowy zakres przedmiotu Umowy zawarty jest w ,Specyfikacji przedmiotu
zamowienia”- zatgcznik nr 1 do Umowy.

. W ramach wdrozenia Systemu Wykonawca zobowigzuje sie w szczegodlnosci do
przeprowadzenia petnych testéw weryfikujgcych poprawng prace Systemu oraz
wprowadzenia danych pojazdow i kierowcéw do wdrazanego Systemu.

. Wykonawca  zobowigzuje sie do zapewnienia Zamawiajgcemu  dostepu
do zainstalowanego na serwerach Wykonawcy Systemu (oprogramowania) i
umozliwienia korzystania z niego na komputerach Zamawiajgcego w trakcie realizacji
Umowy z wyfgczeniem terminu na wdrozenie Systemu.

. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji zadan objetych przedmiotem Umowy
z uwzglednieniem standardow profesjonalnej obstugi, przy wykorzystaniu catej
posiadanej wiedzy i doswiadczenia oraz z uwzglednieniem obowigzujgcego w Polsce
systemu prawnego i przyjetych zasad prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

. llos¢ pojazdéw wymieniona w ust. 1 pkt 1 niniejszego paragrafu ma charakter
szacunkowy i moze ulec zmianie w trakcie realizacji Umowy. Podczas trwania Umowy
liczba pojazdow objetych Systemem Zarzadzania Transportem bedzie wynosi¢ minimum
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120.

6. Wykonawca zobowigzuje sie przez 36 m-cy po zakonczeniu obowigzywania Umowy
przechowywac archiwalne dane z Systemu Zarzadzania Transportem oraz do ich
udostepnienia na wniosek Zamawiajgcego.

ODPOWIEDZIALNOSC WYKONAWCY
§3
1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia catkowitego nadzoru i koordynacji
wszelkich dziatanh zwigzanych z realizacjg zadan objetych przedmiotem Umowy, w celu
osiggniecia wymaganej jakosci i terminowej realizacji poszczegdlnych zadan
sktadajgcych sie na przedmiot Umowy.

2. Z uwzglednieniem zobowigzah Zamawiajgcego, Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé
za zarzadzanie i realizacje Systemu, w szczegolnosci za prawidlowe zainstalowanie
i wdrozenie Systemu, przeprowadzenie instruktazu dla Uzytkownikéw oraz zapewnienie
serwisu Systemu.

3. Odbior okreslonych zadan przez Zamawiajgcego nie zwalnia Wykonawcy
od odpowiedzialnosci, jezeli na podstawie dotychczasowych prac Wykonawca wiedziat
lub jako profesjonalista powinien byt wiedzie¢, ze rezultaty okreslonych prac odebrane
przez Zamawiajgcego nie spelniajg wymagan okreslonych w Umowie, chyba
ze Wykonawca poinformowat Zamawiajgcego na pisSmie o mozliwych konsekwencjach
zwigzanych z odbiorem zadan, a Zamawiajgcy nie zgtosit w tym zakresie zadnych
pisemnych zastrzezen.

4. Wykonawca zobowigzuje sie takze do przedstawienia i poswiadczenia, w szczegodlnych
przypadkach, danych z Systemu jako dowodow w postepowaniu karnym jak i cywilnym.

ZOBOWIAZANIA ZAMAWIAJACEGO
§4
1. Zamawiajgcy zobowigzany jest do wspoéidziatania z Wykonawcg w zakresie
i na warunkach okreslonych w Umowie.

2. Zamawiajgcy odpowiedzialny jest za terminowe udostepnienie wszystkich pojazdow
wyszczegoOlnionych w ,Wykazie pojazdéw eksploatowanych przez Zamawiajgcego”
Zatgcznik nr 2 do Umowy oraz dostarczanie informac;ji i danych niezbednych do realizacji
Umowy, z wyjagtkiem danych, dokumentéw i informaciji, ktére nie sg w zakresie wtadania
oraz kompetencji Zamawiajgcego.

TERMINY REALIZACJI | HARMONOGRAM
§5

1. Wdrozenie Systemu Zarzgdzania Transportem ZWiK Sp. z 0.0. zostanie wprowadzone w
terminie 1 miesigca od podpisania Umowy tj. do dnia . i obejmuje:

1) audyti konfiguracje czytnikdw pastylek ,Dallas” do identyfikacji kierowcow,

2) montaz i konfiguracje nowych Urzadzenh w pojazdach ZWiK,

3) uruchomienie modutu gtdwnego (kartoteki gtdbwne pojazdéw i kierowcdéw, modut
lokalizacji) i modutu zarzgdzanie kosztami eksploatacji pojazdow,

4) uruchomienie i konfiguracje profili dostepowych dla Uzytkownikow Systemu,

5) instruktaz dla Uzytkownikéw na stanowiskach obstugi Systemu,

6) instruktaz upowaznionych pracownikow do dokonywania prostych napraw i serwisu,
Urzadzen w trakcie eksploatacji.

2. System Zarzadzania Transportem, zintegrowany z systemem lokalizacji pojazdow
pracujgcego w technologii GPS, bedzie udostepniony (dzierzawiony) przez okres 36 m-cy
liczonych od dnia nastepnego po podpisaniu bez zastrzezen protokotu odbioru wdrozenia
Sytemu Zarzadzania Transportem, z zastrzezeniem ust. 3 niniejszego paragrafu.

Strona3z 12



. Zamawiajgcy zastrzega sobie w ramach realizacji niniejszej Umowy prawo do wydtuzenia
jej obowigzywania maksymalnie o 12 miesiecy na dotychczasowych warunkach.
Informacja o wydtuzeniu obowigzywania Umowy zostanie przekazana Wykonawcy
w formie pisemnej, co najmniej na 7 dni przed kohcem obowigzywaniu Umowy
okreslonym w ust. 2 niniejszego paragrafu.

. W przypadku wyczerpania sie kwoty wynagrodzenia brutto Wykonawcy okreslonej w § 14
ust. 1 Umowy, Strony uznajg, ze umowa ulega rozwigzaniu bez potrzeby sktadania przez
Strony dodatkowych oswiadczeh woli.

. Wykonawca w uzgodnieniu z Zamawiajgcym opracuje Harmonogram - Zatgcznik nr 4 do
Umowy w terminie 3 Dni Roboczych od dnia podpisania Umowy. Harmonogram winien
okreslac co najmniej terminy dotyczace:

1) montazu i konfiguracji Urzadzeh w pojazdach wraz z zestawieniem, w ktorym

pojezdzie iw jakim terminie bedg montowane;

2) uruchomienia aplikacji analitycznej;

3) uruchomienia profili dostepowych dla Uzytkownikéw;

4) instruktazu Uzytkownikow;

5) przekazania stanowiskowych instrukcji obstugi Systemu.

. Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie pisemnie informowa¢ Zamawiajgcego
o wszelkich okolicznosciach, ktére mogg mie¢ wptyw na niedotrzymanie terminow
okreslonych w Umowie, prawdopodobnym okresie trwania opdznien oraz podjetych
srodkach zapobiegawczych celem unikniecia opdznien.

PROCEDURA ODBIOROWA

§6
. Wykonawca zobowigzuje sie do wdrozenia Systemu zgodnie z zakresem, wymaganiami i
w terminie okreslonym w Umowie.

Po wykonaniu wszystkich czynnosci sktadajgcych sie na wdrozenie Sytemu Zarzgdzania
Transportem ZWiK Sp. z 0.0., o ktérych mowa w § 5 ust. 1 Umowy, Wykonawca zgtosi
pisemnie Zamawiajgcemu gotowos$¢ do odbioru. Przedstawiciele stron sporzgdzg i
podpiszg protokdét odbioru, potwierdzajgcy wdrozenie Sytemu Zarzgdzania Transportem
ZWiK Sp. z o0.0. w terminie 3 dni roboczych od dnia zgtoszenie przez Wykonawce
gotowosci do odbioru wdrozenia.

Niezaleznie od sporzadzenia i podpisania protokotu wdrozenia Sytemu Zarzgdzania
Transportem ZWiK Sp. z 0.0., upowaznieni Przedstawiciele stron podpiszg ,protokot z
montazu Urzadzen”- zat. nr 5 do Umowy, dla kazdego pojazdu osobno.

. W przypadku zgtoszenia w terminie okreslonym w ust. 2 niniejszego paragrafu przez
Zamawiajgcego nieprawidtowosci, uwag lub wad, Przedstawiciele stron pisemnie ustalg
termin w ktorym Wykonawca zobowigzany jest do ich usuniecia. Procedura odbiorowa
opisana w niniejszym paragrafie ulega powtérzeniu.

Datg wykonania prawidlowego wdrozenia Sytemu Zarzgdzania Transportem jest data
podpisania przez Osoby odpowiedzialne za realizacje Umowy, protokotu odbioru
wdrozenia systemu zarzgdzania transportem ZWiK Sp. z o0.0. bez zastrzezen oraz
przekazanie Zamawiajgcemu dokumentow wymienionych w ust. 6 niniejszego paragrafu.

. Wykonawca najpozniej w dniu podpisania protokotu odbioru wdrozenia dostarczy
Zamawiajgcemu nizej wymienione dokumenty:
1) deklaracje zgodnosci UE dla zainstalowanych Urzadzen (jesli podlegajg
obowigzkowi certyfikacji znakiem CE),
2) dokumentacje zwigzanej z Systemem, w tym m.in. stanowiskowych instrukc;ji
obstugi Systemu dla Uzytkownikow,
3) zaswiadczenie potwierdzajgce przeprowadzenie instruktazu dla wszystkich
Uzytkownikow w zakresie obstugi wdrazanego Systemu.
Wszystkie w/w dokumenty winny by¢ sporzgdzone w jezyku polskim.

Stanowiskowe instrukcje obstugi Systemu opracowane beda przez Wykonawce na
podstawie i w wyniku -przeprowadzonego instruktazu dla Uzytkownikow Systemu.
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OBOWIAZKI INFORMACYJNE STRON
§7

. W toku realizacji prac objetych przedmiotem Umowy, Wykonawca zobowigzany jest
na biezagco informowa¢ Zamawiajgcego o wszelkich zagrozeniach, trudnosciach,
czy przeszkodach zwigzanych z wykonywaniem Umowy, w tym takze okolicznosciach
lezacych po stronie Zamawiajgcego, ktdre mogg mie¢ wplyw na jakos¢, termin badz
zakres prac. Informacje te powinny by¢ przekazywane na piSmie osobie odpowiedzialne;j
za realizacje Umowy po stronie Zamawiajgcego.

. Zamawiajacy jest zobowigzany niezwtocznie przedsiewzig¢ kroki w celu usunigcia
przeszkdd zwigzanych z wykonaniem Umowy, lezgcych po stronie Zamawiajgcego,
a zgtoszonych przez Wykonawce. Wykonawca winien w tym zakresie stuzy¢
Zamawiajgcemu niezbedng pomoca.

Brak pisemnej informacji od Wykonawcy o zagrozeniach, trudnosciach,
czy przeszkodach zwigzanych z wykonywaniem Umowy, lezacych po stronie
Zamawiajgcego, zwalnia Zamawiajgcego od odpowiedzialnosci za wynikajgce stad skutki
i nie moze stanowi¢ podstawy do odstgpienia przez Wykonawce od Umowy z powodu
op6znienia bgdz braku wspoétdziatania Zamawiajgcego.

Na kazde zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest w terminie 14 dni
udzieli¢ pisemnej informacji o przebiegu realizacji umowy. Zapis niniejszego ustepu
dotyczy w szczegolnosci stopnia wykorzystania przewidywanego maksymalnego
wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego § 14 ust. Umowy.

ZASADY REALIZACJI UMOWY
§8
Miejscem wdrozenia przedmiotu Umowy jest: Zaktad Wodociggow i Kanalizacji

Sp. z o0.0., Wydziat Transportu, £6dz, ul. Graniczna 54 (w godz. od 6:00 - 20:00 w Dni
Robocze).

. Wykonawca zobowigzuje sie do wdrozenia Systemu Zarzadzania Transportem w sposéb
zapewniajgcy Zamawiajgcemu funkcjonalnosci okreslone w Umowie.

Jakakolwiek zmiana sposobu realizacji umowy przez Wykonawce w stosunku do
wymagan zawartych w Umowie wymaga wyraznego i jednoznacznego wskazania
charakteru i zakresu tej zmiany i uprzedniego pisemnego uzgodnienia w tym zakresie z
Zamawiajgcym. Powyzsze wymaga sporzgdzenia aneksu do niniejszej Umowy.

Urzadzenia winny posiada¢ oznaczenie CE, o ile podlegajg takiemu obowigzkowi.
Sposob oznaczenia CE winien by¢ zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawnymi w tym
zakresie.

. Wykonawca ponosi nastepujgce koszty:

= dostepu i korzystania przez Zamawiajgcego z Systemu (oprogramowania)
zainstalowanego na serwerach Wykonawcy,

= transportu i ubezpieczenia Urzadzen sktadajgcych sie na przedmiot Umowy
do miejsca jego wykonania,

= instruktazu, o ktérym mowa w § 11 Umowy,

= dokumentdw, o ktérych mowa w § 6 ust.6 Umowy,

WARUNKI INSTALACJI URZADZEN

§9
. Zamawiajgcy zobowigzuje si¢ do podstawienia wszystkich pojazdow wyszczegdlnionych
w ,Wykazie pojazdéw eksploatowanych przez Zamawiajgcego” Zatgcznik nr 2
do Umowy, w miejsce i terminie wskazanym w Harmonogramie Zatgcznik nr 4
do Umowy.

. Wykonawca gwarantuje, ze instalacja Urzadzeh w pojazdach Zamawiajgcego zostanie

dokonana w sposoéb nienaruszajgcy warunkdéw gwarancji udzielonej na pojazdy
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Zamawiajgcego. W przypadku nowych pojazdow Zamawiajgcego niewymienionych
w zat. nr 2 do Umowy Wykonawca uzyska stosowane zgody w tym zakresie od gwaranta
pojazdu. W przypadku, gdy instalacja Urzadzen przez Wykonawce spowoduje utrate
gwarancji pojazdu Zamawiajgcego, wszelkie koszty powstate z tego tytutu,
a w szczegolnosci koszty zwigzane z naprawami objetymi gwarancjg, bedzie ponosit
Wykonawca”.

Ryzyko utraty, a takze uszkodzenia danego Urzgdzenia przechodzi na Zamawiajgcego
z chwilg dokonania odbioru pojazdu, w ktérym zainstalowano to Urzadzenie.

PRAWA AUTORSKIE
§10

. Wykonawca oswiadcza, iz przystugujg mu do Systemu Zarzadzania Transportem

(oprogramowania) prawa autorskie majgtkowe w zakresie umozliwiajgcym prawidiowa
realizacje niniejszej Umowy.
Wykonawca gwarantuje, ze zapewnienie Zamawiajgcemu dostepu i umozliwienie

korzystania z Systemu nie narusza w zaden sposéb praw wiasnosci intelektualnej osob
trzecich.

INSTRUKTAZ UZYTKOWNIKOW
§ 11

W ramach przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzany jest:

1)

2)

przeprowadzi¢ instruktaz dla grupy 20 Uzytkownikow Systemu, zgodnie ze
zdefiniowanym zakresem funkcjonalnym Systemu, dostosowanym do kazdego
stanowiska, zakonczony wydaniem zaswiadczenia dla kazdego Uzytkownika.
przeprowadzi¢ instruktaz 2 pracownikow Zamawiajgcego do dokonywania prostych
napraw i serwisu, Urzadzen w trakcie eksploatacji.

ADMINISTROWANIE SYSTEMU
§ 12

. Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia ustugi Administrowania Systemu przez

okres 36 m-cy liczonych od dnia nastepnego po podpisaniu protokotu odbioru wdrozenie
Sytemu Zarzagdzania Transportem.

Administrowanie Systemu winno spelia¢ wszystkie wymagania Zamawiajgcego
okreslone w Umowie.

TRANSMISJA | DOSTEP DO DANYCH
§13

. Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia ustugi transmisji danych z urzgdzen

rejestrujgcych do Systemu oraz dostepu do danych w Systemie przez okres 36 m-cy
liczonych od dnia nastepnego po podpisaniu protokotu odbioru wdrozenie Sytemu
Zarzadzania Transportem.

Ustuga, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu winna spetniaC wszystkie
wymagania Zamawiajgcego okreslone w Umowie.

WYNAGRODZENIE ZA WYKONANIE PRZEDMIOTU UMOWY

§14
Przewidywane maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy za nalezyte wykonanie Umowy
ustala sie na kwote W WYSOKOSCI: ...meeennn zt brutto (z podatkiem VAT: .. ),
(stownie ziotych: . ), .. netto, (stownie ztotych:

..). Powyzsze wynagrodzenie wynika z formularza ofertowego
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Wykonawcy, stanowigcego zatgcznik nr 3 do Umowy. Wynagrodzenie Wykonawcy nie
podlega zmianie i waloryzacji w okresie obowigzywania Umowy, z zastrzezeniem ust. 3
niniejszego paragrafu.

. Wynagrodzenie wyszczegolnione w ust.1 niniejszego paragrafu obejmuje przedmiot
Umowy i wszelkie koszty wynikajgce z realizacji Umowy w tym: koszty montazu
Urzadzen, Administrowania Systemu, o ktorym mowa w § 12 Umowy, transmisji i
dostepu do danych, o ktérej mowa w § 13 Umowy oraz wszystkie podatki obowigzujgce w
Polsce w tym podatek VAT.

. Zamawiajgcy dopuszcza zmiane kwoty wynagrodzenia brutto oraz stawki podatku VAT,
wyszczegolnionych w ust. 1 niniejszego paragrafu, w przypadku ustawowej zmiany
stawki VAT na przedmiot Umowy. Powyzsze zmiany wymagajg sporzgdzenia aneksu do
Umowy.

Miesieczny abonament za jeden pojazd wynika z formularza ofertowego- zatgcznik nr 3
do Umowy i wynosi:
1) Pojazdy do 3,5t (rejestrator, interfejsrmodut CAN Wykonawcy; czytnik pastylek

,Dallas” Zamawiajgcego) ... o] £ U1 4 (o JRUN—— . hetto.

2) Pojazdy do 3,5t (rejestrator, interfejssrmodut CAN, czytnik pastylek ,Dallas”
WYKONAWCY) ..ooooeeeeenreeeeereeeeees brutto ... . hetto.

3) Pojazdy pow. 3,5t/sprzet budowlany (rejestrator, sonda paliwa Wykonawcy; czytnik
pastylek ,Dallas” Zamawiajgcego) ... brutto, ... netto.

4) Pojazdy pow. 3,5t /sprzet budowlany (rejestrator, sonda paliwa, czytnik pastylek
yDallas” Wykonawcy) .....eeeeseens. .brutto, e netto.

. Wynagrodzenie za prawidlowe wykonanie ustug objetych przedmiotem Umowy
regulowane bedzie co miesigc, na podstawie faktur VAT wystawianych przez
Wykonawce za kazdy biezgcy miesigc rozliczeniowy. Wynagrodzenie bedzie pfatne za
faktyczng ilo$¢ pojazddéw objetych Systemem Zarzadzania Transportem ZWIiK Sp. z o.0.
z zastrzezeniem § 2 ust.5.

Ptatnosci, o ktérych mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu bedg regulowane przelewem w
terminie 30 dni od daty doreczenia do Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury
VAT, na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce.

. Za dzien zrealizowania ptatnosci uznaje sie dzieh obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

. W przypadku faktury VAT wystawionej niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami lub
zapisami Umowy, jej zaptata zostanie wstrzymana do czasu otrzymania przez
Zamawiajgcego faktury korygujace;j.

. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na przesytanie faktur VAT za realizacje przedmiotu
Umowy oraz faktur korygujgcych drogq elektroniczng .

SERWIS PRZEDMIOTU UMOWY
§15

. Wykonawca gwarantuje, ze przedmiot Umowy w warunkach normalnej eksploatacii
i prawidtowej obstugi bedzie funkcjonowat w sposéb zgodny z Umowa.

. Wykonawca odpowiada za wady przedmiotu Umowy zmniejszajgce jego wartos¢ lub
uzytecznosc.

. W przypadku Awarii Systemu Wykonawca zobowigzuje sie do jej usuniecia w ciggu 1
Dnia Roboczego od zgtoszenia. Zamawiajgcy ma prawo do obnizenia wynagrodzenia
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miesiecznego Wykonawcy za kazdy rozpoczety dzien, w ktorym System podlegat Awarii
(brak wynagrodzenia za ten dzien). Wynagrodzenie miesieczne Wykonawcy bedzie
obnizone proporcjonalnie do liczby dni, w ktérych miata miejsce Awaria Systemu.

W okresie realizacji Umowy, Wykonawca zobowigzany jest na swoj koszt i we wtasnym
zakresie dokonywa¢ wymiany wadliwych Urzadzeh na wolne od wad lub ich naprawy.

Wykonawca ponosi cato$¢ kosztow naprawy Urzgdzen, wigczajgc w to m.in. koszt czesci
oraz transportu.

Wykonawca zobowigzuje sie usung¢ wady Urzadzen w terminie do 3 Dni Roboczych
od chwili otrzymania zgtoszenia od Zmawiajgcego. Zamawiajgcy uzna pojazdy za
niesprawne w przypadku wystgpienia ktoregokolwiek zdarzenia: brak pomiaru paliwa,
przerwa w przesyle danych lub dane dostarczone z systemu bedg nieprawidtowe.

Wykonawca zobowigzuje sie zamontowa¢ Urzadzenia w nowo nabywanych lub
zdemontowa¢ w zbywanych pojazdach Zamawiajgcego w terminie 7 Dni Roboczych od
chwili otrzymania zgtoszenia od Zmawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie wymieni¢ wadliwe czytniki pastylek ,Dallas” bedace
wlasnoscig Zamawiajgcego na nowe bedgce wiasnoscig Wykonawcy w terminie 7 Dni
Roboczych od chwili otrzymania zgtoszenia od Zmawiajgcego.

Zgtoszenie przez Zamawiajgcego Wykonawcy czynnosci serwisowych wskazanych
w ust. 3, 6, 7, 8 niniejszego paragrafu bedzie dokonywane faksem na numer
.. lub pocztg elektroniczng na adres email: ........cccoooovvvvvvssisine. . Za moment
zgtoszenia bedzie uznawana data i godzina wystania faksu lub wystania wiadomosci
pocztg elektroniczng.

Miejscem realizacji serwisu bedzie Zaktad Wodociggow i Kanalizacji Sp. z o.0., Wydziat
Transportu, ul. Graniczna 54 w todzi.

W przypadku serwisu przedmiotu Umowy , ktéry jest niemozliwy do wykonania w miejscu

wskazanym w ust. 10 niniejszego paragrafu, serwis bedzie realizowany poza Wydziatem
Transportu Zamawiajgcego, a Wykonawca poniesie wszelkie koszty z tym zwigzane.

NADZOR NAD REALIZACJA UMOWY

§ 16

Strony wyznaczajg swoich przedstawicieli jako osoby odpowiedzialne za prawidiowg
realizacje postanowien umowy:

1) Po stronie Wykonawcy - , tel.

.., faks ., email:

2) Po stronie Zamawiajgcego - Krzysztof Wrzesniewski, tel. 42 677-85-00,
faks 42 677-85-03, email:. kwrzesniewski@zwik.lodz.pl .

Osoby wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu sg uprawnione do podpisania w imieniu
Zamawiajgcego i Wykonawcy protokotow odbiorow, o ktérych mowa w niniejszej
Umowie.

W trakcie realizacji Umowy kazda ze Stron ma prawo do zmiany osob okreslonych w ust.
1 niniejszego paragrafu. Zmiana osoby odpowiedzialnej za prawidlowg realizacje
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postanowien umowy wymaga pisemnego powiadomienia drugiej Strony i staje sie
skuteczna z chwilg otrzymania powiadomienia. Zmiany do tre$ci umowy w tym zakresie
nie sg wymagane.

POUFNOSC
§17

. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie informacje uzyskane
od Zamawiajgcego w celu realizacji Umowy stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenc;ji
(tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 419, 1637).

. Wykonawca jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy wszelkich informac;ji
i dokumentéw uzyskanych od Zamawiajgcego w celu prawidlowe] realizacji Umowy,
a w szczegolnosci wszelkich danych technologicznych, technicznych, handlowych,
finansowych, organizacyjnych, baz danych i informacji o klientach oraz zawartych
umowach, know-how, metodologii Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzuje sie¢ do zachowania w tajemnicy informacji, o ktérych mowa
ust. 1i 2 niniejszego paragrafu takze po zakonczeniu realizacji Umowy.

. Zamawiajgcy jako administrator danych, w rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, powierza Wykonawcy
przetwarzanie danych osobowych, ktére zostang Wykonawcy przekazane w trakcie
trwania Umowy, w zakresie i w celu koniecznym do jej prawidtowego wykonania.

. Zakres danych o ktérych mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu oraz formy ich ochrony

zostang okreslone w umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych w imieniu
Administratora, ktéra zostanie podpisana przed przekazaniem danych Wykonawcy.
Umowa przetwarzania danych osobowych stanowi zatgcznik nr 6 do niniejszej umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystania przekazanych danych osobowych jedynie
w celu niezbednym do wykonania przedmiotu Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw zwigzanych z ochrong

poufnosci oraz z ochrong danych osobowych oraz do przeszkolenia w tym zakresie
swoich pracownikéw, ktérym bedzie udostepniat informacije, o ktérych mowa w ust. 1 - 5
niniejszego paragrafu.

KARY UMOWNE
§18

. Wykonawca odpowiada za szkody spowodowane niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem Umowy.

. Za nieterminowe wykonanie wdrozenia Sytemu Zarzadzania Transportem, o ktérym
mowa w § 5 ust. 1 Umowy przez Wykonawce, Zamawiajgcemu przystuguje prawo
naliczenia kar umownych Wykonawcy w wysokosci 500 zt, liczac za kazdy dzien
opOznienia.

. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminu okreslonego w § 15 ust. 3
Umowy, Zamawiajgcemu przystuguje prawo obcigzenia Wykonawcy karami umownymi
w wysokosci 500 zt, liczac za kazdy dzien opdznienia.

. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminu okreslonego w § 15 ust. 6, 7, 8
Umowy, Zamawiajgcemu przystuguje prawo obcigzenia Wykonawcy karami umownymi
w wysokosci 100 zt, liczac za kazdy dzien op6znienia.

. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn niezaleznych
od Zamawiajgcego lub przez Zamawiajgcego z przyczyn zaleznych od Wykonawcy,
Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu kary umownej w wysokosSci
5 % wartosci wynagrodzenia Wykonawcy z podatkiem VAT wyszczegolnionego w § 14
ust.1 Umowy.
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W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn zaleznych
od Zamawiajgcego, Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zaptaty Wykonawcy kary umownej
w wysokosci 5 % wartosci wynagrodzenia Wykonawcy 2z podatkiem VAT
wyszczegoblnionego w § 14 ust.1 Umowy, z wyjatkiem przypadku okreslonego w § 19
ust.1 Umowy.

W przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien Umowy dotyczgcych poufnosci
§ 17 Umowy, Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy zaptaty kary umownej
w wysokosci 3% wartosci wynagrodzenia brutto Wykonawcy wyszczegolnionego w § 14
ust. 1 Umowy, za kazdy przypadek ujawnienia osobno.

Ptatnosc¢ kar umownych nastgpi w terminie 7 (siedmiu) dni od daty otrzymania wezwania,
bez koniecznosci wykazania poniesionej szkody odpowiednio przez Zamawiajgcego lub
Wykonawce. Wptata zostanie uznana za dokonang w dniu uznania rachunku bankowego
odpowiednio Zamawiajgcego lub Wykonawcy.

W przypadku, gdy szkoda rzeczywista przekroczy kary umowne, o ktérych mowa
W niniejszym paragrafie, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia
odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych.

ODSTAPIENIE OD UMOWY/ZMIANY UMOWY
§19

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w razie wystgpienia

istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
Zamawiajgcego, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.
Odstgpienie od Umowy w tym wypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 (trzydziestu) dni
od daty powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznoéciach.

W takim przypadku Wykonawca moze zgdac¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu
za wykonang czes¢ Umowy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy, w sytuacjach okreslonych w
powszechnie obowigzujgcych przepisach oraz w przypadku

a) otwarcia likwidacji lub ztozenia wniosku o ogtoszenie upadtosci Wykonawcy,

b) utraty przez Wykonawce uprawnienia do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub
dziatalnoéci bedacej przedmiotem niniejszej umowy

c) przekroczenia przez Wykonawce terminu wdrozenia Sytemu Zarzagdzania
Transportem okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy oraz w Harmonogramie Zatgcznik nr
4 do Umowy, o conajmniej 30 (trzydziesci) dni,.

Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w terminie 30 (trzydziestu) dni od daty
powziecia przez Zamawiajgcego wiadomosci o zaistnieniu okolicznosci uzasadniajgcej
odstgpienie, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego oswiadczenia i
powinno zawiera¢ uzasadnienie.

W przypadku, gdy Wykonawca wykonuje Umowe w sposob wadliwy lub sprzeczny z jej
postanowieniami, Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzie¢ w trybie natychmiastowym
Umowe, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy na pismie do prawidtowego wykonywania
Umowy, ze wskazaniem, na czym polegajg naruszenia i bezskutecznym uptywie
wskazanego w wezwaniu dodatkowego terminu, nie krétszego niz 7 Dni Roboczych.

W przypadku razgcego naruszenia postanowien Umowy przez Wykonawce w sposéb
inny niz okreslone w ust. 3 niniejszego paragrafu, Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzie¢
Umowe, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy na piSmie do usuniecia naruszen, ze
wskazaniem na czym polegajg naruszenia i bezskutecznym uptywie wskazanego w
wezwaniu dodatkowego terminu, nie krotszego niz 7 Dni Roboczych.

Wykonawca moze wypowiedzie¢ Umowe w przypadku opdznienia w zaptacie
wynagrodzenia Wykonawcy za trzy miesigce, po uprzednim wezwaniu Zamawiajgcego
na pisSmie do usuniecia naruszen i bezskutecznym uptywie wskazanego w wezwaniu
dodatkowego terminu, nie krétszego niz 7 Dni Roboczych.
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6. Wypowiedzenie Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosSci
takiego oswiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

CESJA PRAW
§ 20

1. Zamawiajgcy ma prawo dokonac przeniesienia praw i zobowigzan wynikajgcych
z Umowy na rzecz wskazanego przez siebie podmiotu, pod warunkiem ze podmiot ten
zaakceptuje warunki niniejszej Umowy.

2. Przeniesienie przez Wykonawce praw i zobowigzan wynikajgcych z Umowy na osobe
trzecig wymaga uprzedniej pisemnej (pod rygorem niewaznosci) zgody Zamawiajgcego.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 21

1. Strony zobowigzujg sie do natychmiastowego pisemnego informowania o kazdej zmianie
adresu, telefonu i faksu bez potrzeby sporzgdzenia aneksu do Umowy.

2. W przypadku braku takiej informacji, pisma przystane na dotychczasowy adres uwaza sie
za skutecznie doreczone.
§22

Wszelkie zmiany tresci niniejszej umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci, z zastrzezeniem §16 ust. 3i § 21 ust.1 Umowy.

§23

Publiczne wykorzystywanie informacji o realizowaniu niniejszej Umowy przez Wykonawce,
min. w celach promocyjnych i marketingowych, wymaga uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajgcego.

§24

W granicach wyznaczonych przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa, niewaznos¢
ktéregokolwiek z postanowien Umowy (wilgczajgc w to takze postanowienia zawarte
w zatgcznikach), pozostaje bez wplywu na waznos¢ pozostatych postanowien Umowy.
W przypadku uznania niektérych postanowien Umowy za niewazne, Strony bedg dazyé
do zastgpienia niewaznych postanowieniami wywotujgcymi taki sam skutek gospodarczy.

§25
Nastepujgce zatgczniki stanowig integralng czes¢ Umowy:
1) Zatgcznik nr 1 - ,Specyfikacja przedmiotu zamowienia”;
2) Zatacznik nr 2 - ;Wykaz pojazdow eksploatowanych przez Zamawiajgcego”;
3) Zatgcznik nr 3 - Formularz ofertowy;
4) Zatgcznik nr 4 - Harmonogram
5) Zatgcznik nr 5 - Protokét montazu Urzadzen
6) Zatgcznik nr 6 - Umowa przetwarzania danych osobowych z dnia .................. .

§ 26

Wszelkie sprawy sporne wynikle z realizacji Umowy rozpatrywane bedg przez sad
powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

§27

W kwestiach nieuregulowanych w Umowie majg zastosowanie przepisy prawa polskiego,
a w szczegolnosci Kodeksu cywilnego.
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§28
Datg wejscia w zycie Umowy jest dzien podpisania Umowy przez obie Strony.

§ 29

Umowe sporzadzono w 3 (trzech) jednobrzmigcych egzemplarzach: 2 (dwa) egzemplarze
dla Zamawiajgcego i 1 (jeden) egzemplarz dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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