Zamawiajacy:

Zaktad Wodociggow i Kanalizacji Sp. z o. o.

90-133 t6dz, ul. Wierzbowa 52,

nr tel. 42 677-84-00, fax 42 677-84-53,

Sad Rejestrowy: Sad Rejonowy dla todzi Srédmiescia w todzi,
XX Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego, KRS nr 0000045146,
wysokos¢ kapitatu zaktadowego 25.400.000,00 zt,

NIP 725-18-01-126

Do Wykonawcow

nr sprawy: HZP.281.73.2018.VII todz, dnia 19.11.2018r.

Dotyczy postepowania o udzielenie zamoéwienia sektorowego na udostepnienie (dzierzawe) Systemu
Zarzadzania Transportem ZWiK Sp. z o0.0. zintegrowanego z systemem lokalizacji pojazdéw
pracujgcych w technologii GPS, prowadzonego wylacznie na zasadach podanych w specyfikacji
istotnych warunkéw zamowienia, dla sprawy HZP.281.73.2018.VIl, zwanego dalej rowniez ,SIWZ”

Informujemy, ze w dniu 7 listopada 2018 r. do Zamawiajgcego wptynety zapytania dotyczace
specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia dla niniejszego postepowania. Tresé pytania
(przytoczona w oryginale) i odpowiedz ZWiK Sp. z 0. 0.:

Pytania o nr 1- 31 dotyczg dokumentu:
zal. nr 1 do wzoru umowy - specyfikacja przedmiotu zaméwienia

Pytanie 1:
Pytanie dotyczy ustugi demontazu

W przypadku dostarczania nowych urzgdzen przez docelowego Wykonawce, czy Zamawiajgcy zleci
demontaz aktualnie zainstalowanych urzadzen dotychczasowemu Wykonawcy, czy nalezy
skalkulowac te ustuge w ofercie?

Odpowiedz:
Demontaz urzgdzen przeprowadzi dotychczasowy wykonawca.

Pytanie 2:
Pytanie dot. Pkt. 2.1.

Prosimy o potwierdzenie, Zze Zamawiajgcy dostarczy niezbedne zestawienie w formie pliku XLS z
danymi przepisanymi z dowodu rejestracyjnego.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy po podpisaniu umowy dostarczy niezbedne zestawienie w formie pliku XLS z danymi
przepisanymi z dowodu rejestracyjnego.

Pytanie 3:
Pytanie dot. Pkt. 2.1.3

Czy w Przedsiebiorstwie Zamawiajgcego funkcjonuje procedura cyklicznego aktualizowania stanéw
licznikbw? W jakiej formie odbywa sie na dzien dzisiejszy?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy w razie potrzeby bedzie na biezgco korygowat stany licznikdw poprzez zestawienie w
formie pliku XLS.

Pytanie 4:



Pytanie dot. Pkt. 2.2.2.
Jakich danych Zamawiajgcy oczekuje w wydruku kartoteki? Prosimy o doprecyzowanie, jaki cel
przy$wieca Zamawiajgcemu w niniejszym wymogu?

Odpowiedz:
Dane pojazdu z dowodu rejestracyjnego, nazwisko i imie uzytkownika oraz dane okreslone w pkt.
2.1.2.

Pytanie 5:
Pytanie dot. Pkt. 2.2.3.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dostarczy niezbedne zestawienie w formie pliku XLS z
listg pojazdow wraz z przypisaniem do odpowiedniej komorki organizacyjne;.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy po podpisaniu umowy dostarczy niezbedne zestawienie w formacie pliku XLS.

Pytanie 6:
Pytanie dot. Pkt. 2.3.6.

Prosimy o potwierdzenie, skoro Zamawiajgcy dopuszcza technologie RFID do identyfikacji
kierowcow, czy pracownicy Zamawiajgcego aktualnie posiadajg wtasne karty RFID? Jesli tak, w
jakiej technologii funkcjonuj g? Czy mogg zosta¢ wykorzystane do identyfikowania si € w pojezdzie,
jesli Wykonawca potwierdzi techniczng mozliwos¢?

Odpowiedz:

Wszyscy pracownicy ZWIK posiadajg karty RFiD — karty dziatajg w technologii Legic prime,

w chwili obecnej uzytkowane sg czytniki i pastylki Dallas, jezeli Wykonawca potwierdzi techniczng
mozliwos¢ karty te mogg zosta¢ wykorzystane.

Pytanie 7:
Pytanie dot. Pkt. 2.3.8

Prosimy o doprecyzowanie pojecia "Operator".
Prosimy réwniez o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza definiowanie interwatu zapisu
danych oraz interwatu przesytania zgromadzonych danych administracyjnie przez Wykonawce.

Odpowiedz:
Operator- uzytkownik systemu u zamawiajgcego. Zamawiajgcy dopuszcza definiowanie interwatu
zapisu danych oraz interwatu przesytania zgromadzonych danych administracyjnie przez Wykonawce.

Pytanie 8:

Pytanie dot. Pkt. 2.3.9

Prosimy o potwierdzenie, ze przedstawiona technologia to propozycja Zamawiajgcego i ze
Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie technologii réwnorzednej tj. zapisu danych w pamiegci
urzagdzenia w momencie ewentualnej utraty zasiegu.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 9:

Pytanie dot. Pkt. 2.3.11

Prosimy o doprecyzowanie, jakie urzgdzenia aktualnie sg zamontowane w pojazdach. Prosimy o
podanie typu urzgdzen z przypisaniem do pojazdu.

Odpowiedz:
W pojazdach zainstalowane sg 93 czytniki Dallas bedgce wtasnoscig Zamawiajgcego.

Pytanie 10:
Pytanie dot. Pkt. 2.3.12

Prosimy o doprecyzowanie, o jakich sygnatach Zamawiajgcy pisze?

Odpowiedz:



Wykonawca musi dostarcza¢ dane o jak najwiekszej doktadnosci lokalizaciji.

Pytanie 11:
Pytanie dot. Pkt. 3.1.

Prosimy o doprecyzowanie, co Zamawiajgcy rozumie poprzez rozliczenie eksploatacji paliwowej w
tym kontekscie?

Odpowiedz:

Podawanie (wyliczanie) sredniego zuzycia paliwa dla kazdego z pojazdéw w zadanym okresie czasu
(data , godzina ) z uwzglednieniem i wyszczegdlnieniem zuzycia paliwa przez wszystkie zamontowane
w pojedzie urzgdzenia dodatkowe (pompy, webasto itp.).

Pytanie 12:
Pytanie dot. Pkt. 3.1.1.

Prosimy o doprecyzowanie, z jakiego dostawcy paliw Zamawiajacy korzysta na dzien dzisiejszy i z
jakiego planuje korzysta¢ w okresie eksploatacji przedmiotowego systemu zarzgdzania taborem?
Prosimy réwnie z o doprecyzowanie definicji ,Administrator”?

Odpowiedz:

Wykonawca korzysta z sieci stacji paliw wytanianych cyklicznie w drodze przetargu. Dane stacji paliw
bedg dostarczane drogg elektroniczna w formie pliku xIs. Odpowiedzialnos¢ za prawidtowe
naniesienie danych ponosi wykonawca (administrator).

Pytanie 13:
Pytanie dot. Pkt. 3.1.2.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopetni wszelkich staran, aby wspotpracowacé z
dostawca systemu w celu potwierdzania poprawnosci tankowan oraz w wykonywaniu tankowan
kontrolnych.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopetni wszelkich staran.

Pytanie 14:
Pytanie dot. Pkt. 3.1.3

Wnosimy o modyfikacje niniejszego zapisu i nadanie mu nastepujgcych treéci:

(...) - Regularny import oraz weryfikacja danych ze stacji paliw zawierajgcych zestawienie tankowan
za dany okres stanowi¢ bedzie odpowiedzialno$¢ wykonawcy systemu, jezeli bedzie w posiadaniu
wszystkich niezbednych danych od Zamawiajgcego oraz dostawcy paliw.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji pkt. 3.1.3 tiret 5 zatgcznika nr 1 do wzoru umowy, ktéry przyjmuje
nastepujgce brzmienie:

» - Regularny import oraz weryfikacja danych ze stacji paliw zawierajgcych zestawienie tankowan

za dany okres stanowi¢ bedzie odpowiedzialnosé wykonawcy systemu, jezeli bedzie w posiadaniu
wszystkich niezbednych danych od Zamawiajgcego oraz dostawcy paliw.”

Pytanie 15:
Pytanie dot. Pkt. 3.1.4

Prosimy o doprecyzowanie, co Zamawiajgcy rozumie poprzez biezgcy monitoring kondycji
technicznej?

Prosimy réwniez o doprecyzowanie i podanie przyktadu, w jakiej formie powinien by¢
przedstawiony, oraz co zawiera¢ powinien raport niezgodno$ci?

Odpowiedz:

Wykonawca zobowigzany jest na biezgco monitorowac stan techniczny swoich urzadzen, sprawdzac¢
poprawnos¢ dziatania i prawidtowos$¢ dostarczanych danych, raport niezgodnosci musi zawiera¢
informacje o ubytkach oraz o rozbieznosciach przy tankowaniach (réznica miedzy paragonem ze stacji
paliw a faktycznie zatankowanym paliwem w zbiorniku).

Pytanie 16:



Pytanie dot. Pkt. 3.2.2 oraz Pkt. 3.2.3.
Prosimy o doprecyzowanie, jakie przekroczenia Zamawiajgcy ma na mysli?

Odpowiedz:
Przekroczenia — kazde tankowanie pojazdu ponad pojemnos¢ zbiornika paliwa bedg traktowane jako
przekroczenia

Pytanie 17:
Pytanie dot. Pkt. 4.1.

Czy Zamawiajacy jest w posiadaniu systemu ProClarity lub Crystal Reports?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, iz musi istnie¢ mozliwosé pozyskiwania danych, tworzenia raportéw przy
pomocy wymienionych przyktadowo firm.

Pytanie 18:

Pytanie dot. Pkt. 4.3.

Prosimy o potwierdzenie, ze kompetencje definiowania drukarki Zamawiajgcy pozostawia
producentowi systemu operacyjnego stacji roboczej (np. Windows, OS X, Linux) oraz producentowi
przegladarki internetowej (np. Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari, etc.), a nie
dostawcy przedmiotowego Systemu zarzgdzania taborem.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza zapis.

Pytanie 19:
Pytanie dot. Pkt. 5.1

Prosimy o potwierdzenie, ze poprzez "bufor aut" Zamawiajgcy rozumie "pamieé¢ wewnetrzng
urzadzenia (rejestratora) GPS dostarczanego wraz z Systemem zarzgdzania taborem lub
posiadanego aktualnie"

Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza zapis.

Pytanie 20:
Pytanie dot. Pkt. 5.2

Prosimy o doprecyzowanie niniejszego wymogu pod kgtem przewidzenia czynnosci awaryjnych, w
sytuacji gdy np. dojdzie do zniszczenia lub odtgczenia urzadzenia GPS, co spowoduje
natychmiastowg utrate gromadzonych i przesytanych danych.

Odpowiedz:
W przypadku umysinego zniszczenia bgdz zamierzonego demontazu urzgdzenia zamawiajgcy
dopuszcza mozliwos¢ utraty danych.

Pytanie 21:
Pytanie dot. Pkt. 5.4.

Prosimy o doprecyzowanie, co Zamawiajgcy rozumie poprzez "dowolne zestawienie"?

Odpowiedz:
Dane okreslone w pkt. 5.5, na podstawie ktérych bedg generowane dowolne zestawienia.

Pytanie 22:
Pytanie dot. Pkt. 5.5.

Prosimy o doprecyzowanie, jaka jest rola "akceptujgcego karte" w systemie?

Odpowiedz:
Pracownik Wykonawcy, ktory potwierdza prawidtowos¢ danych zawartych w karcie.

Pytanie 23:



Pytanie dot. Pkt. 6.3.

Prosimy o doprecyzowanie, w jakiej formie prezentowane na mapie ma by¢ "miejsce postoju"?
Prosimy réwnie z o potwierdzenie, ze poprzez ,Stan” w kontekscie pojazdow, Zamawiajgcy rozumie
prezentacje kolorami informacji o tym, ze pojazd jest wigczony / wylgczony. Prosimy o
potwierdzenie, ze poprzez ,0znaczenie” w tym kontekscie Zamawiajgcy rozumie informacije
dodatkowe (np. nr rejestracyjny).

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza uzycie dowolnego symbolu oznaczajgcego postoj pojazdu. Poprzez ,Stan”
w kontekscie pojazdéw Zamawiajgcy chce miec rozréznienie kolorami czy pojazd w danej chwili
pracuje czy nie.

Pytanie 24:

Pytanie dot. Pkt. 8.4.

Prosimy o doprecyzowanie, czy Zamawiajgcy jest w posiadaniu czytnikow RFID, ktére ewentualnie
przeznaczy na wdrozenie niniejszego Systemu zarzgdzania taborem? W jakiej technologii
funkcjonujg czytniki RFID Zamawiajgcego?

Czy Zamawiajacy jest w posiadaniu czytnikéw Dallas?

Czy alternatywnie, Zamawiajagcy dopuszcza zastosowanie nowych czytnikow, dostarczonych przez
Dostawce systemu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie posiada czytnikow RFiD. Zgodnie z zat. nr 3 informujemy, iz w pojazdach sg
zainstalowane 93 szt. czytnikéw Dallas, ktére sg wkasnoscig Zamawiajgcego i powinny zostaé
wykorzystane przy realizacji umowy. W pojazdach ktére nie bedg miaty czytnikdw musza by¢
zainstalowane nowe urzgdzenia Wykonawcy.

Pytanie 25:

Pytanie dot. Pkt. 8.8.

Czy wymaganiem Zamawiajgcego jest, aby lokalizator GPS wraz z dodatkowymi akcesoriami byt
zamontowany do akumulatora pojazdu, z ominigciem gtéwnego wytgcznika zasilania (tzw. hebla)?
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy bierze na siebie odpowiedzialnos¢ za wykonanie tego
typu opomiarowania. Wykonawca wykonujgc go - rzecz jasha — zabezpiecza przed zwarciem w
spos6b umozliwiajgcy samoczynne przywrdcenie zasilania po usunieciu przyczyny zwarcia, np. przy
wykorzystaniu bezpiecznikéw poliproyplenowych.

Odpowiedz:

Intencjg Zamawiajgcego jest to aby nawet w momencie wytgczenia zasilania gtébwnego rejestrator
zbierat i zapamietywat dane. Wybor bezpiecznego rozwigzania montazu urzgdzeh nalezy do
Wykonawcy.

Pytanie 26:
Pytanie dot. Pkt. 9.3.

Prosimy o informacje na temat gwarantéw wraz z przypisaniem pojazdéw objetych gwarancjg oraz
prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wydtuzy czas wdrozenia Systemu przewidziany na 1 m-c, o
czas niezbedny do uzyskania przedmiotowych pozwolen gwarantow.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci wydtuzenia czasu wdrozenia.

Informujemy, ze zamawiajgcy posiada zgode na montaz urzgdzen do monitorowania dla wszystkich
pojazddw objetych gwarancja.

Pytanie 27:
Pytanie dot. Pkt. 10.1.2

Prosimy o potwierdzenie, ze Operator to Uzytkownik systemu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza zapis.

Pytanie 28:



Pytanie dot. Pkt. 10.3.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dostarczy w momencie podpisania umowy liste
Uzytkownikéw wraz z zaplanowanymi dla Uzytkownikami miejscami Systemu, do ktérych powinni
mie¢ dostep.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza zapis.

Pytanie 29:
Pytanie dot. Pkt. 10.4.

Prosimy o informacje, ile os6b powinno zostaé przeszkolonych? Czy Zamawiajgcy moze zgromadzié
na szkolenie wszystkie osoby w jednym miejscu — w siedzibie Zamawiajgcego?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje iz powinno zostaé przeszkolonych 20 osoéb i wszystkie te osoby bedg szkolone
w siedzibie Zamawiajgcego

Pytanie 30:
Pytanie dot. Pkt. 10.5

Prosimy o potwierdzenie, ze czas reakcji serwisowej, o ktérym Zamawiajgcy pisze w niniejszym
punkcie rozpoczyna si¢ w momencie pisemnego (np. powiadomienie e-mail) oraz telefonicznego
przekazania informacji przez Zamawiajgcego, ze przeszkolony pracownik (serwisant) nie bedzie w
stanie usung¢ usterki.

Prosimy réwniez o potwierdzenie, ze poprzez "reakcje serwisowg" Zamawiajgcy rozumie
potwierdzenie otrzymania zgtoszenia.

Odpowiedz:

Poprzez reakcje serwisowg zamawiajgcy rozumie czas ktérym dysponuje Wykonawca na prébe
zdalnego usunigcia usterki lub jezeli to nie pomoze na dostarczenie i zainstalowanie nowego
urzgdzenia zamawiajgcemu.

Pytanie 31:
Pytanie dot. Pkt. 12.1.

Prosimy o doprecyzowanie, z jakimi systemami informatycznymi Zamawiajgcego musi istnie¢
mozliwos¢ integracji?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy na chwile obecng nie planuje zadnych integracji.

Pytania o nr 32- 56 dotyczg dokumentu:
wzOr umowy

Pytanie 32:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany tresci § 2 ust. 5 umowy poprzez dodanie na koncu po

kropce nastepujacych zdan:

W przypadku gdy rzeczywista liczba pojazdéw objetych Systemem Zarzadzania Transportem bedzie
nizsza niz 120 sztuk, podstaw g rozliczenia stron bedzie ustalona powyzej minimalna ilos¢ pojazdow,
tj. 120 sztuk.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 33:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany tresci § 2 ust. 6 umowy poprzez dodanie na koncu po

kropce nastepujacego zdania:

»~Jezeli udostepnianie danych archiwalnych miatoby dotyczy¢ znacznego zakresu danych, Wykonawca
bedzie zobowigzany do realizacji tego obowigzku po uprzednim uiszczeniu przez Zamawiajgcego
dodatkowego wynagrodzenia.”



Gromadzenie i udostepnianie danych archiwalnych, przy wiekszej skali oczekiwanych danych, bedzie
wigzato sie z koniecznosci g poniesienia czasu i pracy pracownikow Wykonawcy, co winno zostaé
uwzglednione w wynagrodzeniu.

Ewentualnie w przypadku braku zgody na powyzszg zmiane, prosimy o informacje czy Zamawiajacy
dopuszcza mozliwo$é wprowadzenia ograniczen ilosciowych oczekiwanych danych, ktérych
przekazanie nastepowatoby nieodpfatnie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zamiang zapisu.

Pytanie 34:
Czy Zamawiajagcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany tresci § 3 ust. 4 umowy poprzez dodanie na koncu po

kropce nastepujacego zdania:

.Realizacja powyzszego zobowigzania wymaga uprzedniego wezwania wystosowanego przez
wiasciwy sadu lub prokurature, nie moze ponadto prowadzi¢ do naruszenia tajemnicy
przedsiebiorstwa lub jakiejkolwiek innej tajemnicy chronionej prawem, a nadto, jezeli udostepnianie
danych miatoby dotyczy¢ znacznego zakresu danych, Wykonawca bedzie zobowigzany do realizacji
tego obowigzku po uprzednim uiszczeniu przez Zamawiajgcego dodatkowego wynagrodzenia.”
Proponujemy doprecyzowanie ww. postanowienia, przy uwzglednieniu obowigzujgcych przepiséw
prawa.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 35:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ dodania w § 4 kolejnego ustepu oznaczonego numerem 3 o

nastepujgcym brzmieniu:

W przypadku braku uiszczenia przez Zamawiajgcego wymagalnej naleznosci na rzecz Wykonawcy,
Wykonawca, po uprzednim pisemnym upomnieniu Zamawiajgcego, uprawniony bedzie do
wstrzymania swiadczenia ustugi do dnia uregulowania petnej kwoty naleznosci przez
Zamawiajgcego. Wstrzymanie swiadczenia ustugi w powyzszym zakresie nie bedzie traktowane jako
naruszenie niniejszej umowy, a tym samym nie bedzie skutkowato powstaniem jakiejkolwiek
odpowiedzialno$ci odszkodowawczej wobec Zamawiajgcego.”

Wyjasniamy, iz proponowane postanowienie stanowi zabezpieczenie Wykonawcy na wypadek
nieuzasadnionego wstrzymania ptatnosci przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 36:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany tresci § 6 ust. 2 zd. 1 umowy poprzez dodanie po

zwrocie ,zgtosi pisemnie” sformutowania: ,lub pocztg elektroniczng”?
Dopuszczenie elektronicznej wymiany oswiadczen usprawni obieg dokumentac;ji.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 37:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany tresci § 6 ust. 4 umowy poprzez dodanie na kohcu po
kropce nastepujgcego zdania:

.Nieprawidtowosci nieistotne, nie majgce wptywu na mozliwos¢ prawidtowego korzystania z

Systemu Zarzadzania Transportem, nie stanowi g podstawy od odmowy podpisania protokotu

odbioru bez zastrzezen.”

Nieistotne nieprawidtowosci, ktére w zaden sposob nie wptywaj g na funkcjonowanie systemu, nie
powinny stanowi¢ przeszkody do odbioru systemu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisu.

Pytanie 38:



Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany tresci § 7 ust. 3 umowy poprzez dodanie po zwrocie
.Brak pisemnej” sformutowania: ,lub wystanej pocztg elektroniczng”?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 39:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany tresci § 7 ust. 4 umowy poprzez dodanie po zwrocie
,udzieli¢ pisemnej” sformutowania: ,lub pocztg elektroniczng”?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 40:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany tresci § 9 ust. 2 umowy poprzez dodanie na kohcu po

kropce nastepujacego zdania:

~Wykonawca nie bedzie jednak ponosit wyzej wymienionych kosztow jezeli Zamawiajgcy bedzie miat
prawo skorzystac¢ z uprawnieh wynikajgcych z rekojmi.”

Oprocz uprawnien gwarancyjnych, przystugujg takze uprawnienia z tytutu rekojmi, ktére mozna
realizowac niezaleznie od siebie. W tym wypadku nalezatoby doprecyzowac, ze Wykonawca ponosi
koszty w przypadku gdy Zamawiajgcy nie moze skorzysta¢ zaréwno z gwarancji, jak i z rekojmi.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 41.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany tresci § 14 ust. 7 umowy poprzez nadanie temu
ustepowi nastepujgcego brzmienia:

»Za date zaptaty Strony uznajg date uznania rachunku Wykonawcy kwotg uiszczong przez
Zamawiajgcego”.

Wyjasniamy, iz proponowane brzmienie powyzszego ustepu odpowiada powszechnie
obowigzujgcym przepisom kodeksu cywilnego.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 42:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany tresci § 14 ust. 9 umowy poprzez nadanie temu

ustepowi nastepujgcego brzmienia:

»<Zamawiajgcy wyraza zgode na przesytanie faktur VAT za realizacje przedmiotu Umowy oraz faktur
korygujgcych drogg elektroniczng, na nastepujgcy adres e-mail Zamawiajgcego:

Wyjasniamy, i z wprowadzenie mozliwosci elektronicznego obiegu faktur znacznie usprawni i
przyspieszy wymiane dokumentacji.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 43:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dodania w § 14 kolejnego ustepu oznaczonego numerem 10

0 nastepujgcym brzmieniu:

»otrony zgodnie postanawiaja, iz w ramach rozliczen niniejszej Umowy nie bedg stosowaty
mechanizmu podzielonej ptatnosci VAT, wynikajgcego z ustawy o podatku od towaréw i ustug.”
Proponujemy wprowadzenie postanowienie ograniczajgcego stosowanie ww. procedury rozliczenia.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 44:



Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany tresci § 15 ust. 3 umowy poprzez zmian e zwrotu ,,1
Dnia Roboczego” na zwrot ,24 godzin roboczych, (w godzinach pracy Wykonawcy, tj. od 8.00 do
16.00 w dni robocze).”

Proponujemy doprecyzowanie kwestii terminu realizacji usuniecia awarii systemu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 45:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany tresci § 15 ust. 3 umowy poprzez dodanie na korncu

po kropce nastepujgcego zdania:

~Wynagrodzenie Wykonawcy nie zostanie obnizone, jezeli Awaria zostanie usunieta niezwtocznie.”
W przypadku awarii, ktére zostang usuniete niezwtocznie, wynagrodzenie nie powinno ulegaé
obnizeniu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 46:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany tresci § 15 ust. 4 umowy poprzez dodanie na korcu

po kropce nastepujacego zdania:

~Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci w powyzszym zakresie, jezeli Urzadzenia ulegty
uszkodzeniu lub awarii na skutek ingerencji nieuprawnionych osdb, wykorzystywania niezgodnie z
instrukcjg, wadliwosci/usterek pojazdu lub innych okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy.”
Proponowane postanowienie dotyczy doprecyzowania warunkéw swiadczenia serwisu, co jest w
naszej ocenie konieczne z uwagi na przewidywang mozliwosé na tozenia kar umownych.

Odpowiedz:
Prosze o zapoznanie sie z odpowiedzig na pytanie nr 47.

Pytanie 47:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany tresci § 15 ust. 5 umowy poprzez dodanie na koncu

po kropce nastepujgcego zdania:

~Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci w powyzszym zakresie, jezeli Urzadzenia ulegty
uszkodzeniu lub awarii na skutek ingerencji nieuprawnionych oséb, wykorzystywania niezgodnie z
instrukcjg, wadliwosci/usterek pojazdu lub innych okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy.”
Proponowane postanowienie dotyczy doprecyzowania warunkéw swiadczenia serwisu, co jest w
naszej ocenie konieczne z uwagi na przewidywang mozliwos¢ natozenia kar umownych

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji § 15 ust. 5 umowy, ktéry przyjmuje nastepujgce brzmienie:
~WVykonawca ponosi catos¢ kosztow naprawy Urzadzen, wigczajgc w to m.in. koszt czesci oraz
transportu z wytgczeniem sytuacji w ktorej wykaze zamawiajgcemu w sposob nalezyty, ze urzadzenia
ulegty uszkodzeniu lub awarii na skutek ingerencji nieuprawnionych osdb, wykorzystywania
niezgodnie z instrukcja, wadliwosci/usterek pojazdu lub innych okolicznosci niezaleznych od
Wykonawcy.”

Pytanie 48:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany tresci § 15 ust. 7 umowy poprzez nadanie temu

ustepowi nastepujgcego brzmienia:

~YWykonawca zobowigzuje sie zamontowa¢ Urzgdzenia w nowo nabywanych lub zdemontowa¢ w
zbywanych pojazdach Zamawiajgcego w terminie i miejscu uzgodnionym przez strony, przy czym
strony dotgczg wszelkich staran, aby termin ten zostat wyznaczony nie pdzniej niz 7 Dni roboczych
od chwili otrzymania zgtoszenia od Zamawiajgcego.”

Proponujemy doprecyzowanie zasad montazu/ demontazu urzadzen.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.



Pytanie 49:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany tresci § 15 ust. 9 zd. 1 umowy poprzez zmiane zwrotu
.lub pocztg elektroniczng” na zwrot ,i jednoczesnie poczt g elektroniczng”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 50:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany tresci § 15 ust. 11 umowy poprzez dodanie na ko fAcu
po kropce nastepujgcego zdania:

~otrony zgodnie ustalajg, iz Wykonawca bedzie zobligowany do poniesienia kosztow serwisu

wy tgcznie w przypadku, gdy serwis miatby by¢ realizowany na terenie Polski”.

Proponujemy doprecyzowanie zasad swiadczenia serwisu.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, iz pojazdy bedg serwisowane wytgcznie na terytorium RP.

Pytanie 51.:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dodania w § 15 umowy nowego ustepu oznaczonego
numerem 11 o nastepujgcym brzmieniu:

»,Czynnosci serwisowe wykonywane beda wytgcznie w dniach roboczych, przez co strony rozumiejg
dni powszednie, tj. dni od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w
godzinach pracy Wykonawcy, tj. od godziny 8.00 do 16.00.”

Proponowane postanowienie dotyczy doprecyzowania warunkéw swiadczenia serwisu, co jest w
naszej ocenie konieczne z uwagi na przewidywang mozliwos¢ na tozenia kar umownych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zapiséw §15 dodajgc ustep 11, ktéry przyjmuje brzmienie:
»CzZynnosci serwisowe wykonywane bedg od poniedziatku do pigtku, z wytagczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy, w godzinach 8:00 do 16:00.”

Pytanie 52:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dodania w § 15 umowy nowego ustepu oznaczonego

numerem 12 o nastepujgcym brzmieniu:

»1erminy mogag ulec wyjgtkowo przedtuzeniu, jezeli charakter i zakres wad, usterek i awarii bedzie
wymagat ponadnormatywnego nakfadu czasu i pracy ze strony Wykonawcy. Terminy te ulegajg
takze przedtuzeniu, jezeli brak mozliwosci usuniecia wad, usterek i awarii jest skutkiem braku
prawidtowego wspétdziatania ze strony Zamawiajgcego, jak rownie z w przypadku, w ktérym
dotrzymanie terminéw jest niemozliwe na skutek sity wyzszej oraz innych okolicznosci niezaleznych
od Wykonawcy.”

Wyjasniamy, iz w kontek$cie mozliwosci natozenia na Wykonawce kar umownych za niedotrzymanie
terminoéw serwisowych, zasadnym jest doprecyzowanie warunkéw swiadczenia serwisu. W tym
kontekscie szczegdlnego znaczenia nabiera zastrzezenie, ze brak zachowania terminéw na skutek
braku wspétdziatania za strony Zamawiajgcego (np. nieudostepnienia pojazdéw) nie moze by¢
poczytywane na niekorzys¢ Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji §15 umowy dodajgc ustep 12, ktéry przyjmuje brzmienie:
»1erminy serwisu mogg ulec przedtuzeniu, wytgcznie po uzyskaniu pisemnej akceptacji
Zamawiajgcego.”

Pytanie 53:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany tresci § 18 ust. 6 umowy poprzez nadanie temu

ustepowi nastepujgcego brzmienia:

~W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy
lub przez Wykonawce z przyczyn zaleznych od Zamawiajgcego, Zamawiajgcy zobowigzuje sie do
zaptaty Wykonawcy kary umownej w wysokosci 5% wartosci wynagrodzenia Wykonawcy z
podatkiem VAT wyszczegdlnionego w § 14 ust. 1 Umowy, z wyjatkiem przypadku okreslonego w §
19 ust. 1 Umowy.”

10



Proponujemy zmiane powyzszego przepisu poprzez sformutowanie tego postanowienia w sposéb
analogiczny do sytuacji okreslonej w ust. 5.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 54:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany tresci § 15 ust. 8 umowy poprzez dodanie na koncu

po kropce nastepujgcego zdania:

~Wraz z wezwaniem, strona naktadajgca kare umowng przedstawi pisemne wyjasnienie podstaw
natozenia kary i umozliwi drugiej stronie ustosunkowanie si € do podniesionych zarzutéw. Strony
zgodnie ustalaja, iz kary umowne, o ktérych mowa w ust. 2, 3, 4 i 7 mogg zosta¢ natozone na
Wykonawcy wy fgcznie w przypadku zawinionego naruszenia postanowien Umowy, pod warunkiem
uprzedniego wezwania Wykonawcy do usuniecia stanu naruszenia Umowy. Natozenie ww. kary
umownych moze nastgpi¢ wy tgcznie w terminie 30 dni od daty uptywu terminu wyznaczonego w
wezwaniu do usuniecia stanu naruszenia umowy. taczna wysoko $ ¢ kar umownych nie moze
przekroczy¢ 30% kwoty brutto okreslonej w § 14 ust. 1 Umowy.”

Wskazujemy, iz w naszej ocenie natozenie kar umownych winno zosta¢ poprzedzone wezwaniem
skierowanych do Wykonawcy. Ponadto proponujemy wprowadzenie limitu kar umownych, a takze
wprowadzenie terminu, w ktérym kary umowne mogtyby zostaé natozone. Powyzsze postanowienia
nie zniweluj g oczekiwanych zatozen kar umownych, a pozwolg na zabezpieczenie pozycji
kontraktowej Wykonawcy i uniknigcie nakfadania kar po uptywie dtuzszych okresow.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 55:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany tresci § 18 ust. 9 umowy poprzez nadanie temu

ustepowi nastepujgcego brzmienia:

W przypadku, gdy szkoda rzeczywista przekroczy kary umowne, o ktérych mowa w niniejszym
paragrafie, strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na
zasadach ogélnych.”

Proponujemy skorygowanie ww. postanowienia w sposéb symetryczny dla obu stron.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 56:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dodania w § 19 nowego ustepu oznaczonego numerem 7 0
nastepujgcym brzmieniu:

»Strony wylgczajg mozliwos¢ wypowiedzenia niniejszej umowy bez waznej przyczyny, stosownie do
tresci art. 746 k.c.”

Wskazujemy, i z zgodnie z tresci g art. 746 k.c. umowa o Swiadczenie ustug moze zostac
wypowiedziana przez kazdg ze stron w kazdym czasie nawet, jesli zostaje zawarta na czas okreslony.
Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami strony umowy mogg ograniczy¢ to uprawnienie wy tgcznie do
wypowiedzenia umowy z waznych przyczyn, definiowanych przez kodeks cywilny oraz orzecznictwo
sgdowe. Z uwagi na wole zachowania trwato$ci umowy w naszej ocenie wprowadzenie powyzszego
ograniczenia lezy w interesie obu stron umowy.

Odpowiedz:
Przypadki w ktérych istnieje mozliwos¢ wypowiedzenia niniejszej umowy zostaty precyzyjnie okreslone
w umowie. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na dodanie proponowanego zapisu.

Pytania od nr 57 do 61 dotycza:
zal. nr 6 do wzoru umowy — umowa powierzenia przetwarzania danych

Pytanie 57:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany tresci § 8 ww. za tgcznika poprzez wprowadzenie

obowigzku zgodnego ustalenia terminu audytu?
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Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 58:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany tresci § 8 ust. 4 ww. za tgcznika poprzez dodanie na

kohcu po kropce nastepujgcego zdania:

,Powyzsze czynnosci nie mogg prowadzi¢ do naruszenia tajemnicy przedsigbiorstwa Wykonawcy
oraz jego kontrahentoéw, a tak ze innych prawnie chronionych tajemnic oraz jakichkolwiek innych
uprawnien podmiotdw trzecich.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zapiséw §8 ust. 4 zatgcznika nr 6 do wzoru umowy, ktéry
przyjmuje brzmienie:

.Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany do umozliwienia Administratorowi lub osobom, o ktérych mowa
w ust. 3 powyzej, przeprowadzenia audytu, w szczegdélnosci poprzez:

1) umozliwienie wstepu na teren nieruchomosci, obiektu, lokalu lub ich czesci, na ktérym
Podmiot przetwarzajgcy prowadzi dziatalnos¢ w zakresie objetym niniejszg Umowa;

2) udostepnienie stosowanych srodkow technicznych ochrony Danych osobowych, w tym
w szczegolnosci systemow, urzadzen, programow, narzedzi, aplikacji, instalacji;

3) udostepnienie dokumentoéw lub innych nosnikéw informacji oraz umozliwienie
sporzadzenia kopii dokumentow lub danych przechowywanych na innych nosnikach
informacii;

4) udzielanie informaciji lub wyjasnieh w formie ustnej lub pisemnej wedtug wyboru
Administratora;

5) umozliwienie nieograniczonego filmowania i fotografowania oraz dokonywania nagran
dzwiekowych;

w zakresie niezbednym do przeprowadzenia audytu. Powyzsze czynnosci nie mogg prowadzi¢ do
naruszenia tajemnicy przedsiebiorstwa Wykonawcy oraz jego kontrahentéw, a takze innych prawnie
chronionych tajemnic oraz jakichkolwiek innych uprawnien podmiotoéw trzecich.”

Pytanie 59:
Zwracamy si e z prosbg o przediozenie dokumentacji OWASP Top Ten, o ktérej mowa w § 10 ust. 2
ww. zatgcznika.

Odpowiedz:
Link do dokumentu OWASP, dotyczacego aplikacji webowych:
https://www.owasp.org/images/7/72/OWASP_Top 10-2017 %28en%29.pdf.pdf

Pytanie 60:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ usuniecia § 13 z ww. za tgcznika?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zapisow § 13 pkt 1) i 2), ktére przyjmujg brzmienie:
~otrony zgodnie ustalajg, ze Podmiot przetwarzajgcy zaptaci Administratorowi kare umowng
w nastepujacych przypadkach i kwotach:

1) w przypadku dokonywania przez Podmiot przetwarzajacy przetwarzania Danych
osobowych z naruszeniem celu lub sposobu przetwarzania w wysokosci 100,00 (stownie:
sto ztotych 00/100 ) ztotych za kazde naruszenie;

2) w przypadku niezrealizowania przez Podmiot przetwarzajgcy w wyznaczonym terminie
zalecen i wytycznych poaudytowych, o ktérych mowa w § 8 ust. 5 Umowy w wysokosci
250,00 (stownie: dwiescie piecdziesigt ztotych 00/100) za kazdy przypadek
niezrealizowanego zalecenia albo wytycznych.”

Pytanie 61:
Prosimy o informacje czy zatgcznik nr 1 do ww. zatgcznika jest dokumentem ostatecznym, czy tez

bedzie podlegat dalszym negocjacjom.

Odpowiedz:
Dokument nie bedzie podlegat dalszym negocjacjom.
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https://www.owasp.org/images/7/72/OWASP_Top_10-2017_%28en%29.pdf.pdf

Pytanie 62:
1. w pkt. 2.3.5 zatgcznika nr 1 do umowy (specyfikacja przedmiotu zamoéwienia) piszg Panstwo:

» - W pojazdach do 3,5 t (ktére majg magistrale CAN badz jest mozliwo$¢ pomiaru paliwa w inny
sposob) btad pomiaru nie wiekszy niz 5% pojemnosci zbiornika”

Podkreslamy, iz Zamawiajgcy winien mie¢ swiadomosé faktu, ze dokltadnos$¢ pomiaru paliwa w tym
przypadku, jest zalezna wytgcznie od doktadnosci fabrycznie zamontowanego w pojezdzie czujnika
(czyli nie zalezy od typu zastosowanego modutu CAN). Moze réwniez si¢ zdarzyc¢, iz pomimo, ze
pojazd posiada komputer, to nie ma mozliwosci ze wzgledéw konstrukcyjnych uzyskiwaé poprawnych
danych o paliwie przez zastosowanie modutu CAN.

W swietle powyzszego, zaden z Wykonawcéw nie moze zagwarantowa¢ wymaganej przez Panstwa
doktadnosci pomiaru poziomu paliwa dokonywanego poprzez wpiecie sie w szyne CAN lub poprzez
bezposrednie podtgczenie sie pod fabrycznie zamontowany ptywak poniewaz dokladnos$¢ pomiaru jest
wytgcznie zalezna od sprawnosci i doktadnosci fabrycznie zamontowanego w pojezdzie czujnika.

W zwigzku z powyzszym, wnioskujemy o dokonanie zmiany tresci tego zapisu na:

» - W pojazdach do 3,5 t (ktére majg magistrale CAN bgdz jest mozliwo$¢ pomiaru paliwa w inny
sposob) btad pomiaru winien odpowiada¢ btedowi fabrycznie zainstalowanego w pojezdzie czujnika”.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji pkt. 2.3.5 zatgcznika nr 1 do wzoru umowy, ktéry
przyjmuje brzmienie:
~oystem musi obstugiwaé pomiar poziomu paliwa:

- w pojazdach ciezarowych pow. 3,5 t oraz maszynach budowlanych btgd pomiaru nie wiekszy niz
2% pojemnosci  zbiornika

- w pojazdach do 3,5t (ktére posiadajg magistrale Can bgdz jest mozliwos¢ pomiaru paliwa w inny
sposob) bfad pomiaru winien odpowiada¢ btedowi fabrycznie zainstalowanego w pojezdzie czujnika”.

Pytanie 63:

W pkt.3.2 zatgcznika nr.1 do umowy (specyfikacja przedmiotu zamdwienia) w pkt. "Uwagi” pisza
Panstwo:

»Musi istnie¢ mozliwos$¢ zapisania raportu w wybranym formacie: xls, pdf, jpg, png.”

Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby raporty mozna byto zapisa¢ wytgcznie do formatéw: PDF, XLS,
CSV, z wylgczeniem JPG i PNG (w naszej opinii raporty w takich formatach graficznych sg mato
przydatne i z tego tez wzgledu nie wykorzystywane sg przez uzytkownikéw systemu)?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza, aby raporty mozna byto zapisa¢ wytgcznie do formatéw: PDF, XLS, CSV.

Pytanie 64:

Zwracamy sie réwniez z prosbg o uzupetnienie przez Panhstwa listy pojazdéw o:

- numery rejestracyjne pojazdéw;

- wskazanie, ktére pojazdy z zestawienia nie sg wyposazone w zadne urzadzenia do wykorzystania
oraz tych w ktérych nalezy dotozy¢ jakiegos typu urzgdzenia do tych obecnie juz zainstalowanych
urzagdzen do wykorzystania w pojazdach?

Odpowiedz: Zamawiajacy po podpisaniu umowy dostarczy niezbedne zestawienie w formie pliku XLS.

. Jednoczesnie Informujemy, ze Zamawiajgcy niniejszym pismem dokonuje przedtuzenia
terminu sktadania ofert w niniejszym postepowaniu do dnia 23.11.2018 r. godz. 9:30. Otwarcie ofert
nastgpi o godz. 10:00, w terminie jak data sktadania ofert. Miejsce sktadania i otwarcia ofert pozostajg
bez zmian.

Niniejsze pismo stanowi integralng czesé SIWZ i jest wigzgce dla wszystkich
Wykonawcéw. Data publikacji niniejszego pisma na stronie internetowej
Zamawiajacego: 19.11.2018r.

Zatwierdzit:

CZLONEK ZARZADU
Vadim Stasiak
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